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Produktdesign

Haufig erfolgt eine Optimierung herstellkostenoptimiert, geht aber am Bedarf des Kunden vorbei
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Wertanalyse - Wertdefinition nach EN 12973:2000

Eine Wertverbesserung ist nicht notwendiger Weise nur eine Kostensenkung

Sehr viel mehr Viel mehr Mehr Gleiche Etwas geringere
Befriedigung Befriedigung Befriedigung Befriedigung Befriedigung
Bedrfnis- m
befriedigung
Wert= — oder oder oder oder
Ressourcen-
einsatz m
Etwas hoherer Gleicher Geringerer Viel geringerer Sehr viel geringerer
Ressourceneinsatz Ressourceneinsatz Ressourceneinsatz Ressourceneinsatz Ressourceneinsatz

Produkte dirfen sogar
teurer werden!

reines
Kostenspar-
projekt

Modell
"Billigladen™

Beispiel: Porsche
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Wertanalyse - Grundidee
Die kreative Losung in der Funktionenebene fuhrt zu den bekannten Verbesserungen

Realisierungsebene
Existierendes
Produkt oder
aktueller Prozess
Funktionenebene
Welche tio\:]\/::]cgoe”?;ngz_ | Wie hat der Wie kdnnen wir
Funktionen sind gl- Wettbewerb die die Funktionen
der Kundenan- .
zu welchen Kosten Funktionen besser
forderungen ver- L -
vorhanden? realisiert? realisieren?
bessert werden?
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Wertanalyse - Projektablauf
Das bewahrte und verbesserte Ablaufschema aus der EN 12973:2000 ist Garant fur den Projekterfolg
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Wertanalyse - Beispiel
Eine Wertanalyse liefert eine bessere Bedurfnisbefriedigung und/oder einen geringeren Ressourceneinsatz

Wertorientierte Uberarbeitung eines Flaschenéffners Ein Beispieldialoq:
Was ist dieses Ding?

"Ein Flaschenoffner.”
"Was tut dieses Ding?"
"Es 6ffnet eine Flasche.”

Ausgehend von einer existierenden Ausfihrung
werden zunéchst die Funktionen bestimmt, die das
Objekt erflllt bzw. erfillen soll.

... warten; Offner liegt neben Flasche ...
Danach werden Wettbewerbsmuster analysiert, in
einem kreativen Prozess neue Lésungsansat-ze fir
die Funktionserfillung gesucht und diese kosten-
und risikomafig bewertet.

"Es 6ffnet ja gar keine Flasche. Was ist
denn die Funktion dieses Dings?

Die Funktion ist, ein Drehnmoment auf einen

Daraus wird ein Lésungsvorschlag erarbeitet, der Kronkorken zu ubertragen."

genau die vom Kunden vorgegebenen
Anforderungen erfullt.

Jetzt offnet sich der Losungsraum fir neue,
kreative Anséatze ganz erheblich.
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Wertanalyse - Beispiel
Eine Wertanalyse liefert eine bessere Bedurfnisbefriedigung und/oder einen geringeren Ressourceneinsatz

Wertorientierte Uberarbeitung eines Flaschenéffners Ein Beispieldialoq:
Was ist dieses Ding?

"Ein Flaschenoffner.”
"Was tut dieses Ding?"
"Es 6ffnet eine Flasche.”

Ausgehend von einer existierenden Ausfihrung
werden zunéchst die Funktionen bestimmt, die das
Objekt erflllt bzw. erfillen soll.

... warten; Offner liegt neben Flasche ...
Danach werden Wettbewerbsmuster analysiert, in
einem kreativen Prozess neue Lésungsansat-ze fir
die Funktionserfillung gesucht und diese kosten-
und risikomafig bewertet.

"Es 6ffnet ja gar keine Flasche. Was ist
denn die Funktion dieses Dings?

Die Funktion ist, ein Drehnmoment auf einen

Daraus wird ein Lésungsvorschlag erarbeitet, der Kronkorken zu ubertragen."

genau die vom Kunden vorgegebenen
Anforderungen erfullt.

Jetzt offnet sich der Losungsraum fir neue,
kreative Anséatze ganz erheblich.

LOsung 1:

Diese Losung ist vor allem
kostengunstig in der Her-
stellung. Sie erfullt (nur)
Gebrauchsfunktionen.

Der Wert wird gesteigert
durch geringeren Ressour-
ceneinsatz!
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Wertanalyse - Beispiel

Eine Wertanalyse liefert eine bessere Bedurfnisbefriedigung und/oder einen geringeren Ressourceneinsatz

Wertorientierte Uberarbeitung eines Flaschenoffners Ein Beispieldialog:

Ausgehend von einer existierenden Ausfihrung

werden zunachst die Funktionen bestimmt, die das

Objekt erflllt bzw. erfillen soll.

Danach werden Wettbewerbsmuster analysiert, in
einem kreativen Prozess neue Lésungsansat-ze fir
die Funktionserfillung gesucht und diese kosten-
und risikomafig bewertet.

Daraus wird ein Lésungsvorschlag erarbeitet, der
genau die vom Kunden vorgegebenen
Anforderungen erfullt.

LOsung 1:

Diese Losung ist vor allem
kostengunstig in der Her-
stellung. Sie erfullt (nur)
Gebrauchsfunktionen.

Der Wert wird gesteigert

"Was ist dieses Ding?"
"Ein Flaschenoffner.”
"Was tut dieses Ding?"
"Es offnet eine Flasche."

... warten; Offner liegt neben Flasche ...

"Es offnet ja gar keine Flasche. Was ist
denn die Funktion dieses Dings?

Die Funktion ist, ein Drehnmoment auf einen
Kronkorken zu ubertragen."

Jetzt offnet sich der Losungsraum fir neue,
kreative Anséatze ganz erheblich.

Diese Lésung erfillt zusatz- LOsu ng 2

lich auch Anforderungen an
das Design.

Daher ist diese Losung teurer
in der Herstellung.

Trotzdem finden sich Kaufer,
die den héheren Preis be-
zahlen, da sie auf Design-

durch geringeren Ressour-
ceneinsatz!

Aspekte wert legen.

Der Wert wird gesteigert
durch héhere Bedurfnis-
befriedigung des Kunden!
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Wertanalyse - Nutzen
Die Anwendung der Wertanalyse ist auf Produkte und Prozesse moglich

ie kbnnen kostengunstiger produzieren.

hre Produkte erfullen die Kundenanforderungen besser.

Ihre Prozesse laufen zielgerichtet und effizienter,

ie erzielen Wettbewerbsvorteile.

% Die Entscheidungen sind dokumentiert und nachvollziehbar.
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Wo wollen Sie den Wert lhrer Produkte

oder lhrer Prozesse steigern?
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